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1. BIT Habitat

BIT Habitat és una entitat sense anim de lucre que té com a objectiv promoure la innovacié urbana
a Barcelona, en els seus vessants social, econdmic, urbanistic i tecnoldgic, per tal de donar resposta

als nous reptes als quals s'enfronta la ciutat.

A més, promou iniciatives dirigides a crear una ciutat més sostenible i millorar la qualitat de vida de
les persones que |'habiliten, a través d'una col-laboracié amb vocacié internacional entre la

civtadania, la universitat i els centres de recerca, el teixit empresarial i el sector public.

BIT Habitat gestiona el Centre d'Innovacié Urbana de Barcelona, ubicat a Ca I'Alier, antiga fabrica
textil rehabilitada amb els maxims criteris d'eficiéncia i sostenibilitat.

La funcié principal de BIT Habitat és fomentar la innovacié urbana, impulsant el treball col-laboratiu
amb la quadruple hélix (civtadania, administracié, empresa i académia/recerca). Aquesta
metodologia afavoreix:

o Laimplicacié des de linici i I'avaluacié continua dels processos per part de la ciutadania.

e L'impuls i acompanyament de |’Administracié publica.

o La millora competitiva i 'impacte positiu en el teixit econdmic.

o L'aprofitament de la recerca i el coneixement del teixit académic i professional, tot ampliant-
ne l'impacte en la societat.

Des de Ca |'Alier es vetlla pel manteniment d’una xarxa internacional d’actors al voltant de la
innovacié urbana, mitjangant la qual les ciutats, institucions i organitzacions comparteixen

experiéncies i bones practiques en la cerca de solucions i técniques innovadores que permetin

millorar les ciutats.

o

N
7

'%' ]



Ajuntamentde

bithabitat Barcelona

2. Organs de govern
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L'octubre de 2020, es van posar en marxa el Consell Empresarial i el Consell Cientific en el marc
dels organs de govern de la Fundacié BIT Habitat. Les principals funcions d’aquests drgans sén les
segients:

Consell Empresarial

o Col-laborar en la persecucié dels fins i activitats de BIT Habitat.

o Presentar iniciatives i opinions d'interés.

o Oferir assessorament al Patronat sobre les qiestions que aquest sotmeti al seu coneixement i
dictamen.

o Presentar propostes i informes que li siguin sol-licitats.

o Promoure la difusié de les activitats de la Fundacié.

o Participar en projectes conjunts d'investigacid.

o Nomenar dos patrons/es.



. . Ajuntament de ,Q
bithabitat Barcelona ﬁi’}

Consell Cientific

o Assessorar en R+l.

o Assessorar en la concessié d'ajuts R+1.

o Vetllar perqué els projectes que es duguin a terme en el marc de BIT Habitat s’ajustin als
principis étics.

o Resoldre conflictes cientificotécnics.

o Designacié de persones per a les Comissions de Treball.

o Elaboracié de protocols i de guies de bones practiques en termes de recerca i innovacié.

o Elaboracié d'informes d’andlisi i/o recomanacions sobre aspectes concrets.

o Nomenar 2 patrons/es.

Les persones que conformen els dos Consells sén expertes en les principals arees de rellevancia que

BIT Habitat ha determinat per impulsar els diferents projectes d’innovacié:

o Sostenibilitat, emergéncia climatica i economia circular.

o Urbanisme, Smart City, mobilitat, habitatge i infraestructura.
o Inclusié social, cultura, salut i igualtat.

o Governanca i democrdcia.

o Transformacié digital i humanisme tecnoldgic.

o Economia i posicionament internacional.

e Innovacid i recerca.

Composicié Consell Empresarial

Nom i cognoms Carrec

Presidenta CEO Anteverti, directora de Continguts SCEWC

Pilar Conesa

Vicepresident Director Centre de Colnnovacié CISCO BCN

Xavier Azemar

Secretari Coordinador gerent Pacte Industrial

Carles Rivera

Mara Balestrini CEOQ Ideas for Change

Jordi Garcia Brustenga Director d'operacions ENISA

Mariona A. Ciller Cofundadora SokoTech

Jordi Marin European Advisor CEl AMERICA

Maria Salamero Directora d'Estratégia de Sostenibilitat i Comunicacié Agbar
Ugo Valenti Business Unit Director Fira Barcelona

Anna Gener Presidenta i CEO de Savills Aguirre Newman Barcelona
Therese Jamaa General manager GSMA, Mobile World Capital
Ramon Garcia Bragado  Urbanista

Miquel Marti CEO Barcelona Tech City

Carles Grau CEO Mobile World Capital Barcelona

Antoni Gutiérrez-Rubf Fundador i director de Ideograma



Gemma Batlle
Xavier Monzé
Joan Ramon Barrera
Javier Creus

Anna Grau

Genis Roca

Nuria Oliver
Anna Fornés
Ismael Palacin
Xavier Testar
Amaranta Herrero

M. Pia Fontana

Tomas Diez

Blanca Sorigue
Maria Terrades
Montse Morera

Alex Goii

Anna Balletbé

Mark Nieuwenhuijsen
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Cap de desenvolupament de negoci TIC i Sector Piblic Eurecat
President 22@Network

President Fundacié Cercle Tecnoldgic de Catalunya (CTecno)
Saluscoop

IT 4 Young Girls

President RocaSalvatella

Comissionada de la Estratégia Valenciana de Intel-ligéncia Artificial
Directora Fundacié Factor Huma

Director de la Fundacié Bofill

Professor del departament Biomedicina

Coordinadora Estratégica del Projecte Capitalitat Mundial de
I'Alimentacié Sostenible i de la Politica Alimentaria de Barcelona
Professora Universitat de Girona. Socia Fundadora City F.O.V. Urban
Lab

Director de Fab Lab {IAAC)

Directora general Consorci de la Zona Franca

Directora Parc Cientific de Barcelona

vicepresidenta del Consell de Ciutat i presidenta del CAB
vicepresident del Consell de Ciutat i president de PIMEC comerg
Membre del Consell de Ciutat i presidenta de Fundacié Olof Palme
Director de la Iniciativa de Planificacié Urbana, Medi Ambient i Salut
A ISGlobal”

Composicié Consell Cientific

Nom i cognoms
Presidenta
Liliana Arroyo
Vicepresident
Oriol Estela
Secretaria
Hanna Abdullah
Helena Cruz
Beatriz Guijarro
Simona Levi
Zaida Muxi
Judit Carrera
Mariona Tomas
Oriol Nel-lo
Ramon Ribera
Victor Lapuente
Mateo Valero
Enric Banda
Cecilio Angulo
Victor Martinez de
Albeniz

Carrec
Investigadora de I'Institut d’Investigacié Social ESADE

Coordinador General Pla Estratégic Metropolitd de Barcelona (PEMB)

Investigadora Principal/Research Fellow, Global Cities Programme,
CIDOB

Gedgrafa

PhD Smart Cities

Cofundadora XNet

Professora d'urbanisme UPC

Directora general CCCB

Professora Ciéncia Politica UB

President Consell Assessor del Pla de Barris

Director Urban Transformation and Global Change Laboratory UOC
Professor de Politiques Publiques i Globalitzacié ESADE

Director Barcelona Supercomputing Center

Senior Advisor Barcelona Supercomputer Center

Professor d’Intel-ligéncia Artificial i Robdtica UPC

Director de recerca |ESE




Juan Carlos Montiel
Mayo Fuster

Sara Moreno

Albert Cafigueral
David Ferrer

Blanca Callén

Roger Cots i Valverde

Francina Alsina
Carme Trilla
ltziar Lecuona
Maite Vilalta
Tania Adam

Clara Guasch Sastre

Marc Montlleé
José Luis de Vicente

Rosa Surifiac

Didac Ferrer

bithabitat

Subdirector Barcelona Regional

Research Director at Dimmons - Internet Interdisciplinary Institute
Vicerectora de la UAB

Expert en economia col-laborativa

Secretari de Politiques Digitals. Generalitat de Catalunya.
investigadora i professora STS (Estudis Socials de Ciéncia i Tecnologia)
Secretari general Ajuntament Sant Feliu de Llobregat (expert dret
administratiu)

Presidenta de la Taula del Tercer Sector

Presidenta de Habitat3

Professora e investigadora en robotica

Vicerrectora de la UB

Periodista i productora cultural. Fundadora de Radio Africa Magazine
Consultoria en Sostenibilitat, Materials & Innovacié, pensament
interdisciplinari

Director de Projectes Ambientals de Barcelona Regional

Comissari, escriptor i investigador (tecnologia, la innovacié social, |art
i el disseny)

Directora d'aliances, incidéncia politica i divulgacié. Programa Global
de Ciutats Resilients/ONU-Habitat

Cap del Gabinet d'Innovacié i Comunitat (GIC) UPC

El conjunt d’drgans de Govern de la Fundacié BIT Habitat, conformen el que s’anomena la

Plataforma d’Innovacié Urbana de Barcelona, un espai de reflexié i interlocucié que té els

objectius segients:

o Definir les linies d’actuacié que permetin impulsar la innovacié urbana a Barcelona.

o Facilitar la participacié dels actors locals que conformen I'ecosistema d’innovacié urbana.

e Impulsar la innovacié oberta i crevada.

o Valorar I'expertesa local.

o Identificar les bones practiques i proposar millores a les actuacions desenvolupades.

o Definir i prioritzar les futures linies estratégiques que han de ser incloses a 'agenda urbana.

Ajuntamentde
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3. Eixos de treball

Amb |'objectiu de dur a terme activitats d'interés piblic dirigides al benefici de la col-lectivitat en el
camp de la transformacié urbana i la innovacié, el pla de treball de BIT Habitat s'articula en quatre

linies estratégiques:

Cocrear involucrant la quadruple hélix, amb I'objectiv de codissenyar i desenvolupar solucions
innovadores que transformin i millorin la ciutat, generant un ecosistema innovador multiactor i

multidisciplinari.

Transformar la ciutat de manera efectiva mitjangant iniciatives i solucions innovadores fruit del
treball col-laborativ i obert.

Divulgar, informar i sensibilitzar la civtadania respecte a la importancia d'acomplir les fites que
marca I'Agenda 2030 i els 17 ODS. S'explicaran les actuacions i coneixements assolits en matéria
d'innovacié urbana, tot fomentant la imaginacié civica i el pensament critic envers els reptes als

quals s'enfronten les ciutats contemporanies.

Educar les persones de totes les edats perqué coneguin, usin i visquin de forma conscient en el seu

entorn urbd i entenguin el funcionament de la ciutat.
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4. Projectes i iniciatives

4.1. La ciutat Proactiva

“La ciutat proactiva” és una convocatdria d'ajuts a la innovacié urbana. Pretén promoure la
innovacié de manera oberta, plural i multidisciplinaria, donant suport al desenvolupament i
execucié de projectes que generin un canvi urb&d amb un retorn social quantificable i adregats a
aconseguir impactes positius i mesurables a Barcelona i la seva ciutadania.

Amb el seu llangament es planteja contribuir a resoldre dos reptes urbans associats a diferents arees
que han estat afectades de manera especial durant el 2020:

« Ambit socioecondmic, amb accions d’impuls de 'economia local: comerc de proximitat,
treball, educacié i cures, cultura i inddstries creatives.

o Ambit ambiental, amb accions de millora de la sostenibilitat i la resiliéncia urbana: habits i
models de consum, descarbonitzacié urbana, habitatge i barri.

La iniciativa s'adreca i convida a participar, de manera individual o consorciada, a pimes,
empreses emergents, societat civil, unions temporals d’empreses, centres d'investigacié i innovacid,
universitats, fundacions, col-lectius, cooperatives i entitats. Es valora de manera positiva les entitats

que treballen amb enfocament interdisciplinari i les que ho fan amb una aproximacié multiactor.

Es van rebre 217 projectes, dels quals 198 complien els requisits. El 68% dels projectes presentats
corresponia a entitats o empreses, mentre que el 32% restant van ser propostes presentades per
particulars. Els projectes es van distribuir de manera uniforme en les dues darees d’actuacié: el 53%
dels projectes proposats plantejaven solucions als reptes de sostenibilitat ambiental, mentre que el
47% oferia solucions als problemes

socioecondmics locals. Les tematiques

La ci utat principals dels projectes presentats

= van ser, en primer lloc, habitatge i
Bpr.()laetlvoa' barri amb un 24%, seguit de les arees
arcelona: | arar

de treball, educacié i atencié i

descarbonitzacié urbana, ambdues
PRESENTA LA TEVA PROPOSTA

D'INNOVACIO URBANA amb un 18% de propostes rebudes.
FINS EL 12 DE JULIOL

#ciutatproactiva

¥info: bithabitat barcelona Els projectes rebuts que complien els

requisits, van ser avaluats en una
primera fase, per un grup de 33
persones avaluadores que correlacionaven la seva area d’expertesa amb les arees abordades pels
projectes. Es van seleccionar les 22 amb millors puntuacions per passar a la segona fase, on es
requeria un major desenvolupament de la proposta.

En una segona fase, les 22 propostes van ser avaluades per tal d’identificar aquelles que finalment

rebrien la subvencié. Un conjunt de més de 50 persones expertes en innovacié urbana a nivell
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local, amb representants del teixit empresarial, académic, civtada i del govern de la ciutat, han

estat involucrades en el procés de seleccié a les dues fases. Al 2020 s’han destinat 500.000 euros

per desenvolupar 6 proves pilot en el termini d'un any.

Entitat guanyadora
Josep Maria Vallés

UPC

Sistemes Avancats

Titol projecte
Barcelona Revolta’t

Co-diseny i co-
fabricacié de
solucions de millora
de la qualitat de vida
en comunitats del
Raval

Fem Comunitat per a

Obijectiu
Implantar la gestié descentralitzada de la
matéria orgdnica en cinc punts de recollida
(escoles, menjadors col-lectius o restaurants)
amb la participacié d'un agricultor de
proximitat que realitzaré la maduracié del
compost i 'aplicacié del residu. Inclou una
proposta pedagdgica perqué el projecte
esdevingui un recurs educatiu pels centres
participants.
Confeccionar de manera participada un
Catéleg de microprojectes de rehabilitacié
d’aplicacié a curt termini a l'interior
d’habitatges i espais comuns al barri del Raval
i reproduibles a Ciutat Vella. Inclou la
cofabricacié i implementacié de vuit prototips
en habitatges i comunitats pilot.
Plataforma per I'autogestié de comunitats

d'Energia Solar Térmica. la Transicié energétiques per a reduir el baix nivell
Aiguasol Energética de d’aprofitament de les cobertes en edificis
Barcelona multipropietat i col-laborar per cobrir la

Associacié Iniciativa
Barcelona Open Data

Fundacié Alicia,
alimentacié i ciéncia

IAAC

Dades obertes com a
suport a les decisions
del petit comerg

Gent gran,
autonomia,
alimentacié i xarxes
comunitdries de
suport i dinamitzacié
del teixit comercial

Co-mida Elements
urbans verds para la
co-produccié
d’energia i menjar

necessitat que els habitatges s’aproximin a
I'autosuficiéncia energética mitjangant una
plataforma digital.

Incorporar |'Gs de dades al petit comerg com a
element d’avang en la transformacié digital,
fent efectiu I'accés a un recurs piblic -dades
obertes- per prendre decisions intel-ligents amb
una perspectiva d'apoderament digital.

Dotar les persones grans d’un minim de
coneixements, habilitats i motivacions, i formar
una xarxa activa que les ajudi a gestionar la
seva alimentacié amb la maxima autonomia
possible, assegurant que sempre mengen de
manera suficient, segura i adaptada a les seves
necessitats.

Desenvolupar un sistema modular vertical
intel-ligent per al cultiv de plantes comestibles
que, gracies als bacteris presents a la terra,
produeixi també l'energia eléctrica necessaria
per al seu funcionament.
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4.2. Agents TIC

Agents TIC és un programa impulsat per |’Ajuntament de Barcelona i la Fundacié BIT Habitat, que
neix per enfortir la resiliéncia de la ciutadania vers les dificultats viscudes i els nous escenaris que
sorgeixen per la crisi sanitaria de la covid-19 i el compliment de tres objectius essencials: garantir
I"accessibilitat a eines digitals (dispositius, espais i connectivitat), capacitar la civtadania en s

d’aquestes eines i impulsar I'administracié electronica.

El programa Agents TIC es va posar en marxa el setembre del 2020, amb la contractacié de sis
agents, ubicats en les oficines que té la Xarxa de Resposta Socioecondmica (XARSE) impulsada per
Foment de Ciutat en el marc del Pla de barris de I’Ajuntament de Barcelona:

El Raval: Oficina d'Habitatges.
El Besods i el Maresme: Casal de barri.

Barris de la franja Besds de Sant Andreu (que aglutina el Bon Pastor, Baré de Viver i la
Trinitat Vella): Espai Via Barcino.

Les Roquetes i la Trinitat Nova: Casal de barri.
Zona Nord (Ciutat Meridiana, Torre Baré i Vallbona): oficines del Pla de barris.

La Marina - Zona Franca: Casal de barri.

Aquests/es Agents TIC tenen la funcié d'acompanyar i donar a conéixer a les persones usudries
aquelles eines tecnoldgiques que estan a la seva disposicié per assegurar que puguin fer tots els
tramits telematics necessaris per aconseguir solucionar una gestié administrativa posterior,
documentar les barreres més
habituals en I'Gs de les TIC i
I’Administracié electronica i
generar continguts d’interés
respecte a les eines i els tramits
més demanats. Aixi mateix,
després de cada servei d’atencid,
els i les agents TIC emplenen un
formulari dissenyat per entendre
les casuistiques i el perfil de les

persones afeses.

Entre els dies 21 de setembre i 31 de desembre es va dur a terme una andlisi quantitativa i
qualitativa de I'activitat desenvolupada pels i les agents que va permetre conéixer el perfil i les
problematiques de les persones ateses. Al llarg d’aquest periode, s’han atés presencialment 1.904
persones, a les quals, en el 59% dels casos, s’ha dedicat una mitjana d’entre 15 i 30 minuts. El
nombre acumulat de tramits resolts ha estat de 3.068.

11
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El 80,5% de les persones ateses tenen menys de 55 anys i un gran nombre es troben a |'atur
(82,8%). Una proporcié rellevant no disposa del context cultural ni dels coneixements idiomatics
suficients per entendre els rols de cada insténcia administrativa o els processos que cal realitzar.

Un 13% presenta barreres idiomatiques i un 3% mostra dificultats relacionades amb la lectura.

Dues de cada tres persones ateses, ho ha estat per demanar la tramitacié d'ajuts de tipus econdmic,
principalment subsidis i prestacions per a la desocupacié (33%). També sén significatius els tramits
per sol-licitar I'ingrés minim vital (21%) i la renda garantida de civtadania (8%). Més d'un quart
(27,5%) de les persones ateses demanen ajuda per sol-licitar i descarregar documents com ara
certificats i volants, ja que els canals digitals de moltes administracions demanen equips i
coneixements per sobre de les capacitats d’aquests usuaris. El 22,32% de les persones ateses tenen
problemes per sol-licitar o usar les seves claus personals per operar amb les administracions
pUbliques i no disposen de la identificacié necessaria per fer-ho.

L’andlisi mostra com les dificultats d’accés i d'Us de les eines digitals per part de les persones
vulnerables és molt més acusada que en la poblacié general analitzada en I'enquesta “la bretxa
digital a la ciutat de Barcelona, 2020”. En aquest col-lectiv es produeix una interseccié de bretxes
digitals que afecten els grups amb menys formacié i de nivell de renda més baix amb alires, com
sén les desigualtats generades per |'origen cultural.

Aquestes desigualtats i dificultats sén presents fins i tot en els col-lectius més joves que, tot i tenir un
perfil de persona usudria més avancat, no disposen de les habilitats o els coneixements suficients
per fer tramits administratius digitals.

12
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4.3. Smart City Week

L'Smart Citiy Week pretén ser un espai de reflexié i dialeg sobre el model de ciutat que volem
construir, on la tecnologia esdevé una aliada fonamental per donar respostes als reptes que es
plantegen. En aquest espai, s'impulsa la participacié d’agents pdblics i privats locals.

Cada edicié de I'Smart City Week ha girat entorn d’un eix temdatic i ha comptat amb la participacié
de persones expertes de reconegut prestigi en diversos ambits. La tercera edicié de |'Smart City
Week es va celebrar del 9 al 15 de novembre de 2020. El tema principal sobre el qual es va
centrar la major part del contingut va ser la inclusié digital, en alianga amb el Pla de Xoc per a la
Inclusié Digital a Barcelona, presentat per I'Ajuntament |'agost de 2020.

La pandémia ha posat de manifest com les ciutats s’han vist obligades a fer un salt tecnoldgic sense
precedents, avancant cap a un nou model de ciutat on la tecnologia i la innovacié esdevenen aliats
clau: reforcen el sentit de col-lectivitat, permeten comunicacions rapides i eficaces i dibuixen noves
xarxes de connexions i relacions de proximitat, urbanes i metropolitanes. La inclusié digital és un
element imprescindible per construir una ciutat més justa, resilient i inclusiva que, alineantse amb les
directrius de I’Agenda 2030, sense deixar ningl enrere.

A causa de la situacié derivada de la pandémia, aquesta tercera edicié es va basar en un format
digital, a diferéncia d’edicions anteriors. Gairebé totes les activitats es van retransmetre en directe a
internet. Una oportunitat per arribar a un piblic més ampli geograficament i també a ponents
internacionals. A més, les activitats van ser gravades i subtitulades i resten a lliure disposicié a la
xarxa per a aquelles persones interessades que no van poder connectar-se en directe a les

sessions’.

3° Edicié Smart City Week:

“Reconnectem Barcelona” RECO““Edem
9-15 Novembre 2020 Barcelona

2410 visualitzacions (amb data 20/11/20) Ciutat, societat i tecnologia

28 Entitats col-laboradores
35 activitats
45 hores de programacié

98 ponents: 55 dones/43 homes

Ajuntament de
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! https://www.barcelona.cat/smart-city-week /ca/
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4.4. Exposicido “Museu analogic de la desigualtat digital”
En el marc de la Smart City Week, es va desenvolupar |'exposicié “Museu analdgic de la

III

desigualtat digital”. La mostra, una performance que simula un museu d'art classic, uneix analdgic i

digital en sis peces que parlen sobre la desigualtat i les noves tecnologies.

Un espai que convida al piblic general a reflexionar sobre la bretxa digital a través de I'art i les
dades. L'exposicié es troba a Ca I'Alier i es pot visitar tant fisicament com digitalment?.

? https:/ /expobretxadigital. bithabitat. barcelona/Exposicio

14
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4.5. Informe “La bretxa digital a la ciutat de Barcelona”

“La bretxa digital a la ciutat de Barcelona” és un informe que recull els resultats d’una enquesta
realitzada a Barcelona a la tardor del 2020 on es van enquestar a 2.542 persones per analitzar la
bretxa digital a la ciutat, aixi com I'impacte de la pandémia en els usos de les eines digitals.
L'objectiu d’aquest estudi, que inclou també elements de caracter qualitatiu, és avaluar I'evolucié de
la bretxa des de I'anterior enquesta, realitzada el 2016, i analitzar com el confinament provocat
per la crisi de la covid-19 ha modificat el comportament en I'ds de les eines digitals. Aquest informe
esdevé un recurs cabdal per la identificacié de les politiques necessaries per a la inclusié digital a
la ciutat.

enquesta mostra com la bretxa de connexié s’ha reduit notablement a Barcelona durant els darrers
L t t la bretxa d "ha reduit notabl t a Barcelona durant els d
quatre anys i avui el nombre de llars no connectades és molt minoritari (8,1%) i concentrat en les
persones de més de 74 anys.

Barcelona es una ciutat connectada
Internet a la llar per renda. Comparativa amb I'any 2016

2016: 83,7% 2020: 95,8%

Renda Altes: 93,9% Renda Altes: 97,5%
Renda Baixes: 75,7%

W Altes Baixes Renda Baixes: 91,8'3/0 W Altes Baixes

75,7% 91,8%

"

Tanmateix, la reduccié de la bretxa digital ha fet emergir factors preexistents que segueixen
condicionant el tipus d'accés i |'Gs de les TIC. Aquests tres factors sén: I'edat, la renda i el nivell

formatiu i la situacié laboral.

L'edat és un factor que condiciona |'accés entre la poblacié perd sobretot I'Us que es fa de la xarxa
i de les TIC. El nombre i la diversitat dels usos decreix amb |'edat; el nivell formatiu influeix tant en
els usos com en la tipologia de dispositius que s'utilitzen, i la renda condiciona la possibilitat de
treballar i els recursos i les habilitats per seguir I'educacié en linia, entre d'altres.

Finalment, I'informe posa en relleu els efectes de la crisi sanitaria de la covid 19, que ha provocat
una modificacié del comportament digital de gairebé tots els grups socials, aixi com una
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diversificacié dels seus usos. La majoria de les persones no només han utilitzat més les TIC durant el
2020 siné que s’han generalitzat determinades activitats en linia que abans eren minoritaries, com
el teletreball, I'educacié en linia i la framitacié electronica. Activitats que han agreujat desigualtats

prévies, vinculades al tipus de treball, el nivell formativ i les habilitats digitals.

d'aquestes persones
ja teletreballava abans
de la pandémia

12,6%

manifesta que l'integrara
en la seva rutina laboral
en el futur

no va poder teletreballar
perque la seva feina no
es podia fer a distancia

73,2%

No disposava de
I'equipament o qualitat de
connexio necessdaris

26,8%

Teletreball
de les persones ccupades

a distancia al llarg

en gran mesura, gracies a les TIC
/3.2%

han pogut seguir els

estudis de manera

El teletreball s'enforteix durant el confinament
ha pogut desenvolupar

Educacio a distancia

dels i les menors de

telematica durant el

la seva activitat laboral

|'educacié a distancia ha estat possible,
16 anys escolaritzats

confinament

=
| g

no ha pogut
fer-ho
Manifesta que
|a causa va ser
la manca d'oferta
educativa per part
de l'escola
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Aquesta realitat que s’extreu de I'estudi, ha estat contrastada també mitjangant un estudi qualitatiu
del programa Agents TIC, que evidencia que la bretxa digital, vinculada no només a I'equipament
sin6 també a les habilitats digitals, és més profunda entre la poblacié més vulnerable.

L'informe i els resultats de I'enquesta es poden consultar de manera oberta i permanent. Al web de
BIT Habitat® I'informe, les dades a Open Data BCN* i les taules al web d’Estadistica i Difusié de
Dades®.

% https://bithabitat.barcelona/
4 https://opendata-ajuntament.barcelona.cat/
5 http://www.bcn.cat/estadistica/catala/index.htm
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4.6. Urban Data Desk

L'Urban Data Desk (UDD) és un visualitzador interactiv de dades urbanes i territorials que es troba
al Centre d'Innovacié Urbana de Barcelona, Ca L'Alier. Es tracta d'un visualitzador horitzontal de
6x4 metres controlat per 4 monitors tactils. Aquest visualitzador, permet construir imatges de la
civtat a partir de diferents tipus d'informacié georeferenciada com mobilitat, habitatge, espai public,
infraestructura verda, fluxos, equipaments o encreuaments de dades de diverses fonts, com per
exemple, les dades de l'informe de la bretxa digital a la ciutat. En |'actualitat, s'estd desenvolupant

un pilot per representar els objectius de I'"Agenda 2030.

En ser un atles interactiu de dades de Barcelona, permet obtenir informacié i fer una analisi i lectura
de la ciutat, convertint-se en una eina de divulgacié i educacié. D'altra banda, és un instrument
dirigit a facilitar la participacié i cocreacié de continguts, a més d’ajudar a la presa de decisions i
generar estrafégies col-lectivament. Esdevé una eina facilitadora de la transformacid, ja que permet
donar resposta interactiva a preguntes relacionades amb diferents pardmetres que defineixen la
ciutat.

En un futur, amb I'UDD en ple funcionament i sense les restriccions derivades de la situacié de
pandémia, es podran consultar aquests mapes, elaborats i reutilitzats per un piblic objectiu divers,
conformat per persones usudries (expertes) i ciutadanes (amb qualsevol grau de coneixements
generals i especifics) que poden informar-se, opinar i projectar sobre el seu territori, els seus barris i
les problematiques de la ciutat.
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4.7. "I si...? Cicle de converses #desdecasa”

La pandémia de la covid-19 ha generat un escenari d'incertesa excepcional d’escala global, on la
tecnologia ha esdevingut I'aliat principal, ja que reforca el sentit de col-lectivitat i permet
comunicacions rapides i eficients. D'alira banda, posa en evidéncia el paper clau de la
transformacié digital en les nostres societats contemporanies.

Amb aquest marc de partida, BIT Habitat va organitzar, entre el 14 i el 23 d’abril de 2020, el cicle
de dialegs virtuals “I si...2 Cicle de converses #desdecasa, un cicle de quatre didlegs en directe
centrats en com s’estava abordant, des de diversos ambits, I'ds de les tecnologies com a via
predominant en les relacions i comunicacions personals durant I'etapa de confinament. També van
aprofundir en les bones practiques i especialment en les lligons que se’n poden treure per a un futur

obert i incert, i en el qual la digitalitzacié tindrd cada cop més importancia i preséncia.

Amb una durada aproximada de 50 minuts, les converses, moderades per la periodista
especialitzada en dades Karma Peiré i amb ponents experts en la matéria, van estar seguides per
més de quatre mil persones. El format de retransmissié en directe va permetre oferir al pdblic la
possibilitat de compartir les seves preguntes i reflexions en viu. El cicle va quedar enregistrat i es pot
veure al web municipal. Posteriorment, es va editar un llibre, on es fa un recull d’aquests dialegs i
reflexions compartides?.

9 Conversa 1. 1si... les dades

I si...7

Cicle de converses
| 1reflexions

#desdecasa Conversa 2. | si... la meva vida

virtual no em connecta? Com la

deixen de ser meves? Drets digitals i
sobirania tecnoldgica.

interaccié digital des de la intimitat
forcada ha canviat la nostra relacié
amb les emocions, les persones i
nosaltres mateixos.

Conversa 3. | si... educar és
L també innovar? Com la tecnologia

i 23 dabril juga un paper clau en el futur de
Gl I'educacié i les llicons no apreses.
Conversa 4. | si... la normalitat era el problema? Com |’excepcionalitat ha posat de manifest que

la transformacié digital és necessaria.

® Llibre disponible en format digital a: https://bithabitat. barcelona/projecte/i-sicicle-deconverses-desdecasa
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4.8. Volem ser el teu altaveu!

Volem ser el teu altaveu! Es un projecte que es va llancar a finals de mare de 2020, amb I'objectiv
de fer una crida a pimes o empreses emergents que tinguessin solucions ja desenvolupades, a punt
per ser desplegades que donessin resposta a algun o diversos reptes derivats de I'emergéncia
sanitaria.

BIT Habitat es va marcar el repte de facilitar el desenvolupament de solucions tecnologiques
innovadores, especialment de cardcter sociosanitari, que poguessin ajudar als col-lectius més
vulnerables. Es van mobilitzar els recursos propis de la Fundacié per donar visibilitat i posar en
contacte a aquestes pimes o empreses emergents, amb els actors de 'ecosistema d'innovacié per
aconseguir que la solucié pugues ser desplegada.

Es van rebre un total de 35 propostes i després d'una primera valoracié i classificacié, es van
desestimar 5 per falta de dades o viabilitat de la proposta. Pel que fa a la resta, 30 propostes, es
van difondre a través de la plataforma Decidim de la ciutat en el procés "Barcelona des de casa"”
on es recollien propostes d'accions, activitats i iniciatives comunitaries sorgides a la ciutat durant el

periode de confinament. Addicionalment, algunes d'aquestes propostes es van fer arribar a

I'Agéncia de Salut Piblica de Barcelona, al Departament de residus i la Guardia Urbana.

Propostes difoses

Proponent
We are bravas_infocovid

Worldreader

Albaladejo

smart monkey

transperfect

Covid19es

Hakovid.cat

Santiago Pérez plataforma
HumanlTcare

Paisanos creando

Homeless entrepreneur
Efebé

PlasticExpress

Descripcio proposta

Aplicacié que permet identificar sobre google on estan els
productes que necessites adquirir.

Sistema d’e-book per facilitar la lectura als estudiants. Aplicat a

|' Africa.

Oferiment de serveis d’impressié 3D.

Oferiment. Plataforma que permet optimitzar els desplagaments
logistics.

Oferiment d'ordinadors per families.

Simulador de previsié d'infectats per covid-19.

Hackaton de solucions web o aplicacié per fer front a la covid-19.
Plataforma d'ajuda al comerc de pobles i ciutats.

Plataforma de seguiment dels pacients per part dels professionals.
Dues aplicacions web per trobar béns de primera necessitat i altre
d'assisténcia al diagndstic.

Web per identificar persones sense llar i també per poder fer
donacions.

Proposen un tractament dels interiors d'edificis amb materials
fotocatalitics per disposar d'ambients més saludables.

Oferiment comercial de producte de pantalles de metacrilat.

" https://www.decidim.barcelona/assemblies/BCNdesdecasaglocale=ca
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Propostes traslladades a I’Agéencia de Salut

Proponent

Descripcio proposta

Centre d'intel-ligéncia
Artificial
Miray neat

Respirador 3D
SEC-Ventilador mecanic

Trivial
Barroso epi’s

Olivella

Psious
Argelichnetworks
Leiat

Oferiment de maquina 3d per fer viseres.

Es un sistema de polsador avis a I'infermer/a. Producte existent al
mercat.

Prototip de respirador en fase de laboratori, cal validacié real i
fabricacié.

Prototip de ventilador mecanic. La produccié pot ser de 7 dies
després de finalitzar la part de desenvolupament.

Sistema d'informacié del coronavirus amb 160.000 usuaris registrats.
Prototip. Mascareta protectora de la cara que inclou sistema ionitzant
per eliminar el virus.

Serveis de consultoria per a la cerca de material sanitari.

Oferiment de 1000 sessions terapéutiques psicoldgiques.
Oferiment de respirador/mascareta.

Oferiment de fabricacié de respiradors 3D.

Proposta traslladada al cos policial

Proponent

Descripcio proposta

Akuaro-hub mobilitat

Sistema per informar i controlar els desplacaments que vol fer un
civtada. Format aplicacié mobil.

Proposta traslladada al Departament de residus

Proponent

Descripcio proposta

Thermowaste

Construir una planta de tractament de residus que elimini el virus dels
residus.
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4.9. Programa Educatiu HaBITants

El programa HaBlTants és un projecte pilot promogut per la Fundacié dirigida a docents de 5& i 6é
de primaria i 1ri 2n d'ESO. El 2020, es va iniciar la implantacié d'aquest programa a dues
escoles del districte, arran d'una petita col-laboracié establerta els anys anterior per parlar de ciutat

i edificis intel-ligents a I'escola.

L'objectiv general del programa és empoderar i
facilitar eines al professorat per tal que pugui
acompanyar als i les seves alumnes en el seu
desenvolupament com a agents critics, autdnoms
i actius en el seu ferritori, perqué aquest
esdevingui un lloc inclusiu, segur, resilient i
sostenible.

Aixi doncs, el programa pretén que el
professorat se senti plenament capag, capacitat

i segur per a acompanyar |'alumnat en un

recorregut d'aprenentatge vivencial.
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4.10. Gestio i administracio de I’equipament municipal de Ca I’Alier

Dins dels objectius del marc estratégic de BIT Habitat, s'inclou I'intercanvi de coneixement entre els
diferents actors de la quadruple hélix. En aquest sentit, dins del que va permetre les directrius i
restriccions derivades de la pandémia, Ca I'Alier ha acollit diverses activitats de trobada entre
organitzacions, institucions i entitats, tant de I'ambit ciutadd com de recerca, el mén empresarial i el
sector pUblic, per tal de compartir coneixements i bones practiques al voltant de la innovacié
urbana. Durant 2020, Ca |'Alier ha albergat els segients actes i activitats:

Gener

Fins al 2 de gener: exposicié dels materials del Smart City Expo World Congress.

14, 16, 29 i 31 de gener: jornades de I'equip de Direccié de I'IMI sobre metodologies ITIL.

15 de gener: jornades internes de CISCO.

20 de gener: jornada Actig, didleg per determinar la incidéncia i la posicié de la geoinformacié
en la universitat, la societat, les empreses i I'administracié.

29 de gener: roda de premsa de I'empresa Idencity.Presentacié de l'index de mobilitat.

31 de gener: acte intern de CISCO.

Febrer

4 de febrer: visita de I'equip d’innovacié d'Accié (Generalitat de Catalunya).

12 de febrer: acte intern de CISCO.

17 de febrer: jornada Actig: didleg per determinar la incidéncia i la posicié de la geoinformacié
en la universitat, la societat, les empreses i I'administracié.

21 de febrer:taller sobre laqualitat de I'aire AirQast, organitzat per Lobelia.

Marc¢

10 de marg: visita IBEI - Curs amb PUCP. Visita d'estudiants del master en Ciéncia Politica i
Relacions Internacionals, i del master en Govern i Politiques Pibliques de la Pontificia Universidad
Catélica del Perd.

Setembre

28 a 30 de setembre: Congrés ISUF-H.

Octubre

25 d'octubre: Barcelona Open House (visita virtual).

Novembre

9 de novembre: inauguracié telemdtica de la 3a edicié de la Smart City Week.

9 de novembre: exposicié el Museu analdgic de la desigualtat digital.

Aquest 2020, es va iniciar la posada en marxa d'un nou Ateneu de fabricacié a Ca I'Alier
especialitzat en I'impuls de la innovacié urbana amb el propasit d'enfortir el teixit innovador i la

capacitacié de la civtadania.

L'Ateneu es dotard de la maquindria necessaria per impulsar projectes especifics d'innovacié
urbana, derivats dels diferents programes i projectes del comissionat i es complementard amb la
instauracié d'un banc de proves 5G. Inicialment, aquest Ateneu només estard operatiu sota
demanda, i d'acord amb els projectes impulsats per BIT Habitat.

Per a la correcta posada en marxa de I'Ateneu de Ca I'Alier, calia executar algunes obres menors a
I'edifici per tal d'adequar 'espai a les noves necessitats i a la maquindria que s'hi allotjard. Per
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aixd, es van requerir els serveis d'assisténcia técnica per la redaccié del projecte técnic
d'adequacié de I'Operador 2 de la "Nau A", aixi com la direccié d'obres. També van caldre els

serveis de fusteria i paleteria per la realitzacié de I'obra d'adequacié de I'espai.
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5. Col-laboracions

5.1. Citython
Citython és un projecte que s'emmarca dins de I'EIT Urban Mobility. Iniciat el 2018 en el marc de la
Smart City Week, s’ha convertit en un esdeveniment internacional que ha perdurat en el temps,
celebrantse el 2020 la tercera edicié en differents ciutats europees.

Citython promou la cerca de solucions innovadores als reptes de ciutat. L'edicié de 2020, celebrada
del 6 al 16 de juliol, va ser un hackathon en linia de 10 dies que va reunir ments creatives i
curioses amb |'objectiu de trobar solucions als reptes de mobilitat als quals s’enfronta la gent de
Barcelona després de I'etapa de confinament. En aquesta linia, es van definir tres reptes com a punt
de partida per trobar solucions o propostes:

o Gestié d'arees de gran flux de persones (ex.

Zones de platja, mercats, centres comercials,
espai public, locals culturals). ﬁ\

e Models de mobilitat urbana ajustats als nous

requisits de seguretat (zones per a vianants, CITYTHON

linies ciclistes, mobilitat d’Gltima milla,
optimitzacié de la mobilitat individual). ‘
o Seguiment i millora de la qualitat de |'aire.

Van participar 40 persones, presentant 10 propostes

en total. De cada repte, un jurat designat va avaluar les solucions presentades, i va seleccionar un
equip guanyador per cadascun d’ells (tres equips guanyadors en total). Cada equip guanyador va
rebre un premi econdmic de 1.500 euros i la possibilitat de presentar les seves solucions a I'Smart
City Expo 2020 de Barcelona.

5.2. Congrés ISUF-H

L'International Seminar of Urban Form (ISUF) és una associacié internacional dirigida a
investigadors i professionals de |'"ambit de la forma urbana i dels camps relacionats amb el mitja
construit. Cal ressaltar el seu caracter interdisciplinari aixi com la integracié de miltiples arees del
coneixement i de la practica de la forma urbana, entre elles I'arquitectura, la geografia, la histéria,

la sociologia i la planificacié urbanistica.

BIT Habitat col-labora amb ISUF-H (la xarxa regional de |'associacié dels paisos de parla o tradicié
hispanica) i la Universitat Politécnica de Catalunya, la seva entitat gestora, posant a disposicié

I'espai de Ca I'Alier i amb I"organitzacié d'activitats, emmarcades dins del Congrés del ISUF-H
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“Forma Urbis i Territoris Metropolitans: Metropolis en recomposicid, prospectives projectuals en el

segle XXI”, celebrat el setembre de 2020 i que preveu una nova celebracié, aquest cop presencial,

al maig 2021.

5.3. World Data Viz Challenge 2020 Barcelona- Kobe
El World Data Viz Challenge és un concurs que té com a principal objectiv posar en relleu els
desafiaments de les ciutats intel-ligents, convidant a participar fent propostes de millora, mitjancant
I"andlisi de dades i la seva visualitzacid, que puguin ser Utils en I'elaboracié de politiques pibliques.

El concurs pretén també, fomentar I'ds de dades obertes publicades per diferents administracions,
desenvolupar l'esperit critic envers I'0s de dades en |'entorn digital i incrementar 'exercici de la
sobirania de les dades per part de la ciutadania.

Aquest concurs s’organitza de manera conjunta entre els ajuntaments de Barcelona i de la ciutat
japonesa de Kobe. El 2020, la Fundacié BIT Habitat va liderar I'organitzacié de la tercera edicié
del concurs, comptant amb la col-laboracié de la Direccié de Relacions Internacionals i I'Oficina
Municipal de Dades de |’Ajuntament de Barcelona, principals organitzadors de les dues edicions

anteriors.

La tematica de les visualitzacions que es presentaven havien de reflectir una realitat o problematica
de Barcelona emmarcada en els Objectius de Desenvolupament Sostenible que s'alineen amb
I'Estratégia d'Impuls de I"Agenda 2030 a la ciutat. El periode d’admissié del concurs va anar del

14 de setembre fins al 26 d'octubre de 2020 i es van rebre 28 propostes. Al novembre es van
seleccionar les 5 finalistes i es va realitzar |'acte d’exposicié de treballs i lliurament de premis final.
El World Data Viz Challenge 2020 Barcelona-Kobe va atorgar en la convocatéria de Barcelona els
segUents premis: Premi Barcelona "World Data Viz Challenge 2020 Barcelona-Kobe”, amb una
dotacié de 1.000 €, i una mencié especial Universitats Barcelona “World Data Viz Challenge 2020
Barcelona-Kobe”, amb un premi de 250 €.

5.4. DataCity Lab
DataCity Lab desenvolupa un model de col-laboracié entre el sector piblic i el privat basat en
I'analitica de dades per trobar solucions innovadores als grans reptes de ciutat. En aquesta segona
edicié, llangada el setembre de 2020, el programa s'enfocd a donar compliment als objectius de
I'Agenda 2030 de reduir a zero la pobresa energética i incrementar la generacié d'energia solar
en I'ambit urbd. Les dades posen de manifest que un 10,6% de la poblacié de Barcelona es troba
en situacié de pobresa energética i per I'altra banda, la ciutat disposa d'un alt potencial de

generacié solar de proximitat.

L'Ajuntament de Barcelona, a través del Comissionat d'Innovacié Digital, I'Oficina Municipal de
Dades (OMD) i la fundacié Bit Habitat, col-labora amb el programa DataCity Lab. En 'edicié de
2020, per la temética triada, va comptar també amb la participacié de I'Area de Drets Socials i la

Direccié de serveis d'Energia i Qualitat Ambiental. Aixi mateix, el repte comptd amb la participacié
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d'ACCIONA com a corporacié col-laboradora i amb el Departament d'Analitica i Ciéncia de

Dades de la Universitat de Barcelona, com a referent académic.

Una possible solucié per reduir la pobresa energética dels col-lectius vulnerables, la que
experimentard |'empresa que ha estat seleccionada, seria obtenir excedents de generacié eléctrica

a partir de la instal-lacié de panells solars i redistribuir I'energia generada als col-lectius esmentats.

Per poder analitzar la viabilitat d'aquest plantejament cal tenir en compte les limitacions técniques i
juridiques actuals. Una de les principals limitacions imposa que els punts de generacié i els de
consum es trobin connectats en baixa tensié i a una disténcia inferior a 500 metres entre ells. Tenint

en compte aquesta limitacid, el repte partira de I'andlisi de tres superilles de Barcelona: Poble Nou,

La Marina i Vila de Gracia.

A través de I'analitica de dades energétiques es tracta de poder estimar i simular en quines zones
de les superilles escollides seria viable subministrar excedents d'energia solar, generats des
d'equipaments, espais publics, oficines, teixit comercial i industrial, cap als col-lectius vulnerables
d'aquestes superilles.

L'empresa seleccionada pel conjunt d'actors del programa, IMPACT-E, és una empresa emergent
que té com a missié facilitar la transicié energética a través del desenvolupament d'eines per a la

planificacié energética urbana, a més de I'assessorament, formacié i seguiment.

L'empresa va rebre un premi de 10.000 € per poder fer front a una fase inicial d'experimentacié

que tindra una durard de quatre mesos. Els resultats finals d'aquesta es presentaran piblicament
I'any 2021.
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6. Quadre de comandament
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Projectes i iniciatives Dates claus Estat o S 8 g oOT &0 29
La ciutat Proactiva Juny-juliol 2020 En curs @ @ @ @
Agents TIC Setembre 2020  En curs @ @ @ @
Smart City Week Novembre 2020  Finalitzat @ @ @ @
Exposicié “Museu analdgic de la Novembre 2020  En curs @
desigualtat digital”
Informe “La bretxa digital a la ciutat  Tardor 2020 Finalitzat @ @ @
de Barcelona”
Urban Data Desk 2020 En curs @ @ @ @
“|'si...2 Cicle de converses Abril 2020 Finalitzat @ @ @
#tdesdecasa”
Volem ser el teu altaveul Marg 2020 Finalitzat @ @ @
Programa Educativ HaBITants 2020 En curs @ @ @
Gestié i administracié Ca I’Alier 2020 En curs @ @
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Col:laboracions Dates claus Estat o S 8 E oT &8 & 9
Citython Juliol 2020 Finalitzat @ @ @ @
Congrés ISUF-H Setembre 2020  Finalitzat @ @ @
World Data Viz Challenge 2020 Setembre- Finalitzat @ @ @ @
Barcelona- Kobe octubre 2020
DataCity Lab Setembre 2020  En curs @ @ @ @




