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01. De que parlem quan
parlem de convivencia?
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01. De que parlem quan
parlem de convivencia?

La convivencia és viure i compartir espais fisics, simbolics i/o
socials amb altres persones, que es manifesta de multiples
maneres. Pot anar des del reconeixement i el respecte fins a la
discriminacio i I'exclusio®.
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carrers, places, parcs

equipaments, transport
public, centres

comercials i de lleure...

replans, porteries, zones
comunes, terrasses, balcons,
terrats, facanes, habitatges,

ESPAIS PUBLICS |
INFRAESTRUCTURA
SOCIAL

COMUNITATS DE
VEINS, ESCALES,
EDIFICIS

IFont: Diputacio de Barcelona, Grup de treball sobre convivencia a I'espai public.

Institut LA CONVIVENCIA A BARCELONA

Metropoli

9

4 ' ' N
!@ %:
\“%vf.,;%g[’z' :
ESPAI ESPAI
PLANIFICAT ESPAI SIGNIFICAT/
I PRACTICAT / SIMBOLIC
CONSTRUIT UTILITZAT Valors
Planificacio, Afluéncia, Us discursos,
disseny, activitats percepcions,
dotacio, quotidianes... actituds,
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Font: Institut Metropoli
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02. Quines situacions
emergeixen en la
convivencia a
Barcelona?

CONVIVENCIA A ESCALES | COMUNITATS DE
VEINS | VEINES

15,6% de la poblacio de
Barcelona afirma haver
viscut conflicte en la

convivencia veinal
(ECAMB 2022).
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Soroll veinal (musica alta, mobles arrossegats, critsii...

Escombraries, veins que embruten o no tenen cura..
Discussions, insults i baralles amb un vei/na
Molésties per |'ocupacié d’habitatges

Conductes veinals que ocasionen desperfectesii...

Obres i manteniment dels immobles

I mpagaments comunitat i derrames

Molesties per males olors

Problemes per alcoholisme o drogues

Molésties causades per mal Us inadequat de...

Robatori

Altres

NC
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Distribucié (%)

Font: Enquesta de relacions veinals i convivéncia de I'area metropolitana de Barcelona (ECAMB
2022). AMB i Institut Metropoli
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02. Quines situacions
emergeixen en la
convivencia a
Barcelona?

CQ!VVIVEB{CIA A ESCALES | COMUNITATS DE
VEINS | VEINES

3.916 incidencies i
gueixes registrades(IRIS
2021- 2022).

(0,9% del total de
comunicacions i 2,6% de
les referides a la
convivencia)
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0.00 - 1.

1.46 - 1.71
1.71-2.31
2.31-287

2.87-7.38

Font: Incidéncies, queixes, suggeriments, consultes i agraiments gestionats per I'Ajuntament de Barcelona.
Fets per a cada 1.000 hab. Registrats entre 2021 i 2022. Dades exploratories.
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02. Quines situacions
emergeixen en la
convivencia a
Barcelona?

CONVIVENCIA A ’ESPAI PUBLIC

Categories n %

Bruticia i manteniment 128.573 85,6

Vandalisme i destrosses 6.516 43

Conflictes mobilitat 5.197 35

Convivencia veinal 3.976 2,6

Soroll 3.854 26

Animals domestics 1332 09 Total

Drogu_eg i alcohol 388 0,3 9327 1813
Men‘dlc_:ltat _ 382 0,3 18095-_1255—_ 1 10252-_2553
Molésties persones/col-lectius 61 0,0 122.53 - 256.89
Total 150.279 100,0

Font: Incidéncies, queixes, suggeriments, consultes i agraiments gestionats per I'Ajuntament de Barcelona.

Font: Incidéncies, queixes, suggeriments, consultes i agraiments Fets per a cada 1.000 hab. Registrats entre 2021 i 2022. Dades exploratories.
gestionats per I'Ajuntament de Barcelona, 2021-2022 Ajuntament de

Barcelona. Dades exploratories.
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02. Quines situacions
emergeixen en la
convivencia a

Barcelona?
CONVIVENCIA A ’ESPAI PUBLIC

Font: Incidéncies, queixes, suggeriments, consultes i agraiments gestionats per I'Ajuntament de Barcelona.
Fets per a cada 1.000 hab. Registrats entre 2021 i 2022. Dades exploratories.
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03. Elements de reflexio

Algunes questions finals per a reflexionar

'

La definicié conceptual i els judicis de valor incideixen en
I'analisi i 'abordatge: de I'incivisme i la regulacié normativa
al dret a la ciutat.

Analisi | avaluacio: necessitat d’aplicar fonts d’informacio i
tecniques a petita escala, quantitatives i etnografiques.

Fenomen complex amb diversitat de mirades i expressions
socials i territorials.
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Visio positiva i transformativa del conflicte.

Abordatge de la convivencia des del foment del
reconeixement de laltre, la diversitat de mirades i de
necessitats.

Perspectiva interseccional.
Prevenciod de les discriminacions i exclusions.
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